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Bij stichting iQ+ vinden we het belangrijk dat iedereen zich welkom, veilig en vertrouwd voelt. Dat geldt ook voor de manier
waarop wij omgaan met persoonsgegevens.

Wij behandelen persoonlijke informatie zorgvuldig en respecteren de privacy van iedereen die bij iQ+ betrokken is.
In deze privacyverklaring leggen we uit welke gegevens wij verwerken, waarvoor we ze gebruiken en welke rechten u heeft.

Wie zijn wij?
iQ+ is gevestigd in Poeldijk en is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens binnen haar activiteiten en
dienstverlening, voor zover zij het doel en de middelen daarvan bepaalt.

Deze privacyverklaring is van toepassing op onze dienstverlening en de volgende websites en E-mails:
www.stichtingigplus.nl
www.igplus.nl
www.weekvandehoogbegaafdheid.nl
www.weekvandehoogbegaafdheid.be
www.yghb.nl
www.yvelegezichtenvanhb.nl

info@stichtingigplus.nl
info@weekvandehoogbegaafdheid.nl

Welke gegevens verwerken wij?
Afhankelijk van uw contact met iQ+ verwerken wij bijvoorbeeld:
- Naam, contactgegevens en, indien nodig, geboortedatum.
- Gegevens die u verstrekt bij een vraag, aanmelding of deelname aan een activiteit.
- Informatie die noodzakelijk is voor begeleiding, ondersteuning, diagnostiek of behandeling.
« Gegevens over afspraken, communicatie en evaluaties.
- Administratieve en financiéle gegevens.

- Gegevens van medewerkers, vrijwilligers, externe professionals, donateurs en samenwerkingspartners.

Soms ontvangen wij gegevens van ouders, wettelijke vertegenwoordigers of betrokken professionals en organisaties, voor
zover dit noodzakelijk en toegestaan is.

Wij vragen alleen gegevens die nodig zijn voor het betreffende doel. Bijzondere persoonsgegevens, zoals informatie over
gezondheid of ondersteuningsbehoeften, verwerken wij uitsluitend wanneer daarvoor een geldige wettelijke grondslag en
een toepasselijke uitzondering op het verwerkingsverbod bestaan.

Waarvoor gebruiken wij uw gegevens?
Wij gebruiken persoonsgegevens om:
« Vragen te beantwoorden en contact te onderhouden.
- Aanmeldingen en deelname aan activiteiten te organiseren.
- Passende begeleiding, ondersteuning en andere dienstverlening te bieden.
« Onze samenwerking met betrokkenen en professionals mogelijk te maken.

- Onze administratie, betalingen en verantwoording te verzorgen.

Stichting iQ+
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- De kwaliteit en veiligheid van onze dienstverlening te bewaken.
« Nieuwsbrieven en andere informatie te versturen wanneer dat is toegestaan.

Wij verwerken gegevens op basis van de uitvoering van een overeenkomst, een wettelijke verplichting, een gerechtvaardigd
belang of toestemming, afhankelijk van het doel. Wanneer toestemming vereist is, vragen wij deze vooraf.

Als bepaalde gegevens noodzakelijk zijn om een aanvraag te behandelen of een dienst te verlenen, informeren wij u daarover.
Zonder die gegevens kan het zijn dat wij de betreffende dienstverlening niet kunnen uitvoeren.

Met wie delen wij gegevens?

Wij delen persoonsgegevens alleen wanneer dat noodzakelijk en wettelijk toegestaan is.

Dit kan bijvoorbeeld zijn met professionals die namens iQ+ werkzaamheden uitvoeren, organisaties waarmee wij
samenwerken, administratieve dienstverleners of instanties aan wie wij wettelijk verplicht zijn informatie te verstrekken.
Wij delen niet meer gegevens dan nodig is en maken waar nodig afspraken over vertrouwelijkheid en beveiliging.

Wij verkopen geen persoonsgegevens.

Hoe lang bewaren wij gegevens?
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor ze zijn verzameld, tenzij een wettelijke
bewaartermijn of andere rechtmatige reden langere bewaring vereist.

De bewaartermijn verschilt per soort gegevens. Contact- en aanmeldgegevens bewaren wij zolang deze nodig zijn voor de
afhandeling. Gegevens over deelname en dienstverlening bewaren wij zolang dit noodzakelijk is voor de uitvoering, afronding
en eventuele verantwoording daarvan. Voor dossiers die onder specifieke wetgeving vallen, zoals de Jeugdwet, gelden

de betreffende wettelijke bewaartermijnen. Voor financi€le en personeelsgegevens gelden de toepasselijke wettelijke
administratie- en bewaarplichten. iQ+ heeft de bewaartermijnen en de wijze van verwijdering nader uitgewerkt in een intern

bewaartermijnenoverzicht. Heeft u vragen over de bewaartermijn van uw gegevens, dan kunt u contact met ons opnemen.

Hoe beschermen wij uw gegevens?
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies,
onbevoegde toegang en onrechtmatig gebruik.

Alleen personen die gegevens voor hun werkzaamheden nodig hebben, krijgen toegang. Medewerkers, vrijwilligers en
externe professionals zijn gehouden aan afspraken over vertrouwelijkheid en zorgvuldig omgaan met persoonsgegevens.

Welke rechten heeft u?
U heeft het recht om:
- Uw persoonsgegevens in te zien.
- Onjuiste gegevens te laten corrigeren.
- Gegevens te laten verwijderen, wanneer dat wettelijk mogelijk is.
« De verwerking te laten beperken of daartegen bezwaar te maken, wanneer die rechten van toepassing zijn.
- Uw gegevens over te laten dragen, wanneer dit recht van toepassing is.
- Eerder gegeven toestemming in te trekken.

U kunt hiervoor contact opnemen via info@stichtingigplus.nl. Wij behandelen uw verzoek binnen de wettelijke termijnen.

Stichting iQ+
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Vragen of klachten

Heeft u vragen of zorgen over de verwerking van uw persoonsgegevens? Neem gerust contact met ons op via
info@stichtingigplus.nl.

Wij nemen uw vragen serieus en zoeken graag samen naar een passende oplossing.

U kunt ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.
Wijzigingen

Wij actualiseren deze privacyverklaring wanneer onze werkwijze of de wet- en regelgeving daartoe aanleiding geeft.
De meest recente versie is altijd beschikbaar op onze website.
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